“m"eoo | Secretaria de

&,

¥ g Bienestar Social
« W, delaPresidencia
904 e, E de la Republica

Oficio No. DAI-294-2025 ALCF/krrh
Guatemala, 02 de junio del 2025

Senora Flor de Maria Catul

Encargada en funciones

Unidad de Acceso a la Informacién Puablica

Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica
Presente

Respetable Senora Catu:

Reciba un cordial saludo de la Direccion de Auditoria Interna, deseandole éxitos en
sus actividades profesionales.

Por este medio atentamente me dirjo a usted, para dar cumplimiento a lo
establecido en la Ley de Informacién Publica, articulo 10, inciso 23, en relacion a
los informes finales de las auditorias gubernamentales o privadas practicadas a
los sujetos obligados, conforme a los periodos de revisién correspondiente.

En ese sentido, se informa que durante el mes de mayo de 2025 se presentd un
(1) informe final de auditoria realizada, de lo cual se traslada copia.

Asimismo se informa que al 31 de mayo del 2025, se encuentran seis (6)
nombramientos de auditorias en proceso, de lo cual se adjunta el desglose
correspondiente.
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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

. GOp,

ARTICULO 10, NUMERAL 23
LEY DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

INFORMACION CORRESPONDIENTE AL MES DE MAYO DEL 2025

; PERIODO DE
No DESCRIPCION AUDITORIA No. CAIl ESTATUS
EVALUACION
I. l
1 Despacho Superior Cumplimiento y CAI-00001 Del 01 de septiembre al En Preceso
Financiera No. NAI-001-2025 31 de diciembre 2024
: g:]:::r(\:frae;%rlaaFdaemiliar Cu;?ﬁ;:éiee?tao y CAI-00002 Del 01 dc_a §eptiembre al En Proceso
2 Fortalecimiento y Apoye No. NAI-002-2025 31 de diciembre 2024
Comunitario
Subsecretaria de Cumplimiento y CAI-00003 Del 01 de septiembre al En Proceso
Reinsercion y Financiera No. NAI-003-2025 31 de diciembre 2024
3 Resocializacion de
| Adolescentes en Conflicto
con la Ley Penal
|
| -
| Subsecretaria de Cumplimiento y CAI-00004 Del 01 de septiembre al En Proceso
4 Proteccion y Acogimiento a | Financiera No. NAI-004-2025 31 de diciembre 2024
la Nifiez y Adolescencia
CAI-00005 Del 01 de enero al Finalizada
5 | Direccion Financiera Cumplimiento No. NAI-005-2025 31 de diciembre 2024
CAI-00006 Del 01 de enero al En Proceso
6 Direccion de Planificacion | Cumplimiento No. NAI-006-2025 31 de diciembre 2024
CAI-00007 Del 01 de enero al En Proceso
7 Direccion de Planificacién Cumplimiento 31 de diciembre 2024

No. NAI-007-2025

L/

| ,'(
MUJUIE Ediun

Lied. Amifa Leticia Carnill
Director
Direccitin de Audliorla Inferna
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Guatemala, 14 de Mayo de 2025

Secretario de Bienestar Social:

M.Sc. Marvin Rabanales Garcia

SECRETARIA DE BIENESTAR SOCJAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Su despacho

Sefnor(a):

De acuerde a nombramiento de auditoria interna No. NAIF005-2025, emitido con fecha
22-01-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditorfa interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditorfa
interna

-

E / o

do H }Lm’bertc Gonzalez Guerra
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1. INFORMACION GENERAL

1.1 MISION

Somos una Institucion especializada en la atencién a la nifiez y adolescencia vulnerada y
amenazada en sus derechos, mediante programas y servicios de prevencién, proteccion
integral, reinsercion y resocializacion a nivel nacional con equidad e igualdad.

1.2 VISION

Ser la entidad lider, sélida y efectiva con cobertura nacional en la ejecucion de programas
y servicios orientados a prevenir la vulneracion y restituir los derechos de la nifiez y
adolescencia.

2. FUNDAMENTO LEGAL

* & 0 @

Constitucion Politica de 1a Replblica de Guatemala, 1985.

Reglamento Organico Interno de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la
Republica, Acuerdo Gubernative No. 101-2015,

Ley Organica del Presupuesto, Decreto N0.101-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala y sus Reformas segun Decreto 13-2013 y Decreto 9-2014.

Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, Acuerdo Gubernativo No. 540-2013.

Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Decreto No. 37-2002 del Congreso
dela Repulblica de Guatemala y sus reformas Decreto No, 13-2013.

Reglamento de Ley Orgénica de {a Contraloria General de Cuentas, Acuerdo Gubernativo
No.96-2019 y sus reformas Acuerdo Gubernativo No. 148-2022,

Normas de Auditoria Interna Gubernamental -NAIGUSB-,

Manual de Auditorfa Interna Gubernamental -MAIGUB-.

Ordenanza de Auditoria Gubernamental,

Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, Acuerdo A-039-7023
dela Contraloria General de Cuentas.

Nombramiento(s)
No. 005-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS
Para la realizacion de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1T Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 BEvaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Pian Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditorfa;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;
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NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones,

4. OBJETIVOS

4.1 GENERAL
Verificar el Cumplimiento de los Aspectos Legales del Cierre Presupestario 2024

4,2 ESPECIFICOS

Verificar el cumplimiento de las normas estabiecidas en el Acuerdo Ministerial Nimero
638-2024 del Ministerioc de Finanzas Publicas, Normas para la Liguidacién del
Presupuesto General de Ingreso v Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2024.
Verificar el cumplimiento de los lineamientos establecidos en la circular DF-009-2024,
Cierre Presupuestario para el Ejercicio Fiscal 2024,

Revisar gue los registros de las operaciones bancarias, hayan sido realizados
correctamente.

Establecer que el Departamento de Tesoreria, haya cumplido con los controles internos,
previo a la emision de solvencias.

Verificar que los sobrantes de los Fondos Rotativos [nternos, hayan sido reintegrados
correcta y oportunamente.

Determinar que la rendicion de cuentas de la caja fiscal, haya sido emitida y enviada
correcta y oportamente.

5. ALCANCE
Del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024

No. | Area Asignada Universo | Caloulo Elementos | Muestreo no
Matematico gstadistico
1 Area general 4] MO a
Z Normativa Aplicable al Cierre 2 NG 2
Prespuestano 2024, Direcoion Foanciera
3 Ciarre Presupugstans 2024, Direccidn 153 NG 153
Financiera

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE
No hubo limitaciones al alcance

6. ESTRATEGIAS

Capacitar y fortalecer las competencias del personal de la Direccion de Auditoria interna,
para gue realicen eficientemente las distintas auditorias y que los resultados permitan
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brindarle a la Maxima Autoridad de la Institucién, informacidn suficiente y competente
para la toma de decisiones.

« Brindar recomendaciones a cada uno de los responsables de las unidades, a efecto de
que se reduzcan los riesgos.

» Dar seguimientc al cumplimiento de las recomendaciones, a efecto de que [a eficiencia
de la Institucién se vea reflejada en la disminucidn de los riesgos.

* Brindar asesoria y apoyo a la Maxima Autoridad de la Institucion, para una correcta toma
de decisiones,

 Ejecucion del presupuesto asignado a la Direccion de Auditoria Interna para realizar las
auditorias programadas.

7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION

1. Cierre Presupuestario 2024, Direceidn Financiera
Riesgo materializado

CONCILIACIONES BANCARIAS QUE REFLEJAN SALDO

Acuerdo Ndmero A-039-2023, Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental, Norma Nimero 4, Normas Aplicables a la Informacién y Comunicacion,
numeral 4.2, Documentos de Respaldo, establece que: "Toda operacién que realicen los
Organismos del Estado y las personas sujetas a fiscalizacion y control gubernamental,
deben contar con la documentacion suficiente y adecuada que la respalde. La
documentacion de respaldo promueve la transparencia, para demostrar que se han cumplido
los requisitos legales, administrativos, de registro y control de los Organismos del Estado y
las entidades; [...]", Norma Numero 8, Normas Aplicables al Sistema de Tesoreria, numeral
8.6, Conciliacion de Saldos Bancarios, la cual establece: "La Maxima Autoridad de cada
entidad, por medio de la unidad competente, velard porque se concilie oportunamente los
saldos bancarios con los registros contables. [...]".

Acuerdo DS No. 035-2024, por medio del cual se aprobé el Reglamento No. DF-02-2024, Para
el Manejo de Fondo Rotativo Interno en Subsecretarias, Direcciones, Departamentos y Otras
Unidades Administrativas que tienen fondos asignados; el cual establece: Articulo 15.
Traslado de conciliaciones bancarias al Departamento de Tesorerfa. Segundo parrafo, "Asi
mismo es responsabilidad del encargado de administrar los fondos de verificar que la cuenta
bancaria al 31 de diciembre del afio en curso quede con saldo cero, de esto se exceptian Jas
cuentas que generan intereses, derivado a que los intereses que se generen en el mes de
diciembre si deben quedar registrados en el libro, de lo contrario el Departamento de
Tesoreria girard oficio solicitando la justificacién y a su vez informara a la Direccion de
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Auditoria Interna el incumplimiento del presente articulo [..]".

Circular DF-009-2024, por medio de Iz cual se hizo de conocimiento los Lineamientes para el
Cierre Presupuestario para el Ejercicio Fiscal 2024, la cual establece; Lineamientos del
Departamento de Tesoreria: numeral 2, "Los Técnicos Administrativos Financieros
conjuntamente con los Directores de los Centros y Encargados de Unidades Administrativas,
deben entregar al Departamento de Tesorerfa una (1) fotocopia de la conciliacién bancaria
para verificar si el saldo que se estd reintegrando es el correcto, [...].".

Derivado de la revision de las conciliaciones bancarias del cien por ciento de las cuentas que
perteriecen a las Subsecretarias, Direcciones, Departamentos y Otras Unidades
Administrativas de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica,
correspondientes al mes de diciembre de 2024; se observd, gque existen conciliaciones que
reflejan saldo positivo o negativo, el detalle se presenta en el anexo denominado
Conciliaciones Bancarias que reflejan saldo’, por consiguiente, se evidencia que existi6 falta
de control interno, por parte del Departamento de Tesoreria, en ia revisién de las mismas,
toda vez que no se verificé si el saldo que se reintegro fuera el correcto.

Comentario de la Auditoria

Posterior al anilisis de la informacidn y documentacion recibida de la Jefe del Departamento
de Tesoreria de la Direccion Financiera, que contiene las pruebas de descargo; se concluye,
gue fos medios de prueba no son suficientes o razonables; toda vez, que de acuerdo a lo
indicado en el articulo 15 del Acuerdo DS No. 035-2024, al 31 de diciembre las cuentas
deben quedar a cero (0); asi como, a lo indicado en el numeral 2 de la Circular DF-009-2024,
el Departamento de Tesorerla de la Direccién Financiera, debe verificar si el saldo 3
reintegrar sea el correcto, por consiguiente se evidencia que existié falta de control interno,
por parte del Departamento de Tesorerfa en la revisién de las mismas, derivado que al existir

irregularidades en los registros, lo que ocasioné que éstas no se encuentren conciliadas
correctamente; por lo anterior, se confirma la referida deficiencia.

No obstante; si bien es cierto, la presente deficiencia se le confirma al Departamento de
Tesoreria de la Direccidn Financiera, es importante indicar que la misma deriva de la falta de
control interno de quienes administraron y manejaron los Fondos Rotativos Internos, durante
el periodo fiscal 2024; por lo tanto, se hard de conocimiento a los responsables de las
situaciones detectadas, por medio de sus autoridades superiores, para que tomen las
acciones administrativas que correspondan.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio nimero DT-236-2025 REF. AYJC de fecha 07 de abril de 2025, del
Departamento de Tesoreria de la Direccion Financiera; recibido en la Direccion de Auditoria
Interna, en fecha 09 de abril de 2025; se obtuvo respuesta al oficio de notificacién numero
UDAI-001-2025, CAl 00005, Area Cierre Presupuestario 2024, Direccién Financiera; en el que
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la M.Sc. Astrid Yezzenia Jiménez Castafieda, Jafe del Departamento de Tesorerfa, con visto
buenc de la M.Sc. Idania Lourdes Estrada Gregorio, Directora de la Direccién Financiera,
manifiesta que: "[.. ], se informa que segln el Reglamento DF-02-2024 en el articulo 8, la
administracién de los Fondos Rotativos Internos, '... son los servidores publicos guienes
tienen a cargo un vale y nombramiento asi como verificar el saldo de la cuenta en el libro de
bancos antes de emitir uno o varios cheques; [...]". Segun articulo 13 ... el registro de las
operaciones contables en el Libro de Bancos es responsabilidad de cada centro de costo,
En articulo 14 "Los responsables de los Fondos Rotativos tienen los lineamientos de las
operaciones extraordinarias que se originen por el manejo de los Fondos Rotativos Internos”

Asimismo se traslada fotocopia del Oficio DT-090-2024 de fecha 27 de febrero 2024 en el
cual se instruye a los analistas del Departamento el seguimiento oportuno a los
responsables de los Fondos Rotativos que cumplan con los lineamientos establecidos en la
normativa legal vigente.

Cabe mencionar que la Circular No. 048-DS-2024 Programacién de Vacaciones afio 2024
resalta “la observancia en cuanto a que el personal la responsabilidad que tiene el personal
bajo su cargo y responsabilidad que cuente con registro de firma bancaria y/ 0 maneje
fondos rotativos internos, no podra gozar el periodo vacaciones hasta cerrar y/ © hacer la
respectiva liquidacion de los mismos”. De lo anterior se informa que en el caso de las
Directoras de CAl no se contd con la presencia de alguna de ellas al Departamento de
Tesoreria para cerrar el fondo asignado [...]".

Responsables del drea
ASTRID YEZZENIA JIMENEZ CASTANEDA

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacién

1 | Gue Is Durestora de ls Direccion Financiera, comuntamente con lz Jefe del Depariamento de | 12/05/2028
Tesoreria, valen por un estricte contral internoe, divgido a dar cumnplimsente a 1s normativa tegal
vigents aplicable al cierre de cads afio, especificamente en in relstivo & fue las cuemtas
bancanas deben guadsr a cero [0}, adicionaimente el Departamento da Tesoreria, debe vertficar
st e} salde a rentegrar 8 le fecha enterionmente ndicads, sea al corracto, a afecto de avitar
sanciones postenotes por parte del erte fscalizador externs

2. Cierre Presupuestario 2024, Direccién Financiera
Riesgo materializado
CONCILIACIONES BANCARIAS CON MALA OPERATORIA EN SUS REGISTROS

Acuerdo Numerc A-039-2023, Normas Generales y Tecnicas de Control Interno
Gubernamental, Norma Nimero 4, Normas Aplicables a la Informacion y Comunicacidn,
numeral 4.2, Documentos de Respaldo, establece que: "Toda operaciéon que realicen los

Organismos del Estado y las personas sujetas a fiscalizacién y control gubernamental,
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deben contar con la documentacion suficiente y adecuada que la respalde. La
documentacion de respaldo promueve la transparencia, para demostrar que se han cumplido
los requisitos legales, administrativos, de registro y control de los Organismos del Estado y
las entidades; [...]."; Norma Numero 8, Normas Aplicables al Sisterna de Tesoreria, numeral
8.6, Conciliacion de Saldos Bancarios, la cual establece: "La Maxima Autoridad de cada
entidad, por medio de la unidad competente, velard porque se concilie oportunamente los
saldos bancarios con los registros contables. [...].".

Acuerdo DS No. 035-2024, por medio del cual se aprobd el Reglamento No. DF-02-2024, Para
el Manejo de Fondo Rotativo Interno en Subsecretarias, Direcciones, Departamentos y Otras
Unidades Administrativas que tienen fondos asignados; el cual establece: Articulo 13.
Registro de Operaciones en el Libro de Bancos. "El registro de las operaciones contables que
se generen con maotivo de la utilizacion de los recursos del fondo rotativo asignado se hara
en el libro autorizado por la Contraloria General de Cuentas, bajo la respansabilidad de cada
centro de costo.; Articulo 14. Operaciones Extraordinarias. Literal ) "Cheques anulados:
Cuando uno 0 varios cheques sean anulados, éstos deberédn ser registrados en el libro de
bancos, anotando el nUmerc de cheque segun el correlativo que se lieva y con valor cero en
la columna de egresos.’; Literal k) "Conciliaciones bancarias: Las Directoras(es) de Centros,
TAF u otro personal autorizado, son los responsables de elaborar dentro de los primeros
ocho (8) dias hédbiles del mes siguiente la conciliacién bancaria’; Literal 1) "Errores u
omisiones cometidos en el libro de hancos: Los errores u omisiones que se produzcan en
algun folio de este libro, deben ser subsanados inmediatamente después de advertidos, [...].";
y, Articulo 15. Traslado de conciliaciones bancarias al Departamento de Tesoreria. Primer
parrafo, "Es responsabilidad del TAF, Jefe (a), Director (a) o persona encargada del manejo
del Fondo Rotativo Interno, trasladar directamente al Departamento de Tesoreria de la
Direccion Financiera, por cualquier medio dentro de los primeros diez (10) dias habiles del
mes siguiente al clerre mensual, fotocopia de la conciliacién bancaria, [...].")

Circular DF-009-2024, por miedio de la cual se hizo de conocimiento los Lineamientos para el
Cierre Presupuestario para el Ejercicio Fiscal 2024, la cual establece: Lineamientns del
Departamento de Tesoreria: numeral 2, "Los Técnicos Administratives Financieros
conjuntamente con los Directores de los Centros y Encargados de Unidades Administrativas,
deben entregar al Departamento de Tesoreria una (1) fotocopia de la conciliacién bancaria
para verificar si el saldo que se estd reintegrando es ol correcto, [.].".

De acuerdo a la revisién de [as conciliaciones bancarias del cien por ciento de las cuentas
que pertenecen a las Subsecretarias, Direcciones, Departamentos y Otras Unidades
Administrativas de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Reptblica,
correspondientes al mes de diciembre de 2024; se observo, la existencia de conciliaciones
que reflejan mala operatoria en sus registros, el detalle se presenta en el anexo denominado
"Conciliaciones Bancarias con mala operatoria en sus registros’, por consiguiente, se
evidencia gue existio falta de control interno, por parte del Departamento de Tesoreria en la
revision de las mismas, toda vez que al existir irregularidades en los registros, lo que
ocasiond que estas no se encuentren conciliadas correctamente.

Pagina @ de 13



Comentario de la Auditoria

Posterior al andlisis de la informacién y documentacion recibida de la Jefe del Departamento
de Tesoreria de la Direccién Financiera, que contiene las pruebas de descargo; se concluye,
que los medios de prueba no son suficientes o razonables; toda vez, que se evidencia que
existic falta de control interno, por parte del Departamentc de Tesoreria en la revisién de las
mismas, derivado que al existir irregularidades en los registros, ocasiona que estas no se
encuentren conciliadas correctamente; por consiguiente, se confirma la referida deficiencia.

No obstante; si bien es cierto, la presente deficiencia se le confirma al Departamento de
Tesoreria de la Direccion Financiera, es importante indicar que la misma deriva de la falta de
control interno de guienes administraron y manejaron los Fondos Rotativos Internos, durante
el periodo fiscal 2024; por lo tanto, se hard de conccimiento a los responsables de las
situaciones detectadas, por medio de sus autoridades superiores, para que tomen las
acciones administrativas que correspondan.

Comentaric de los Responsables

Mediante oficio nimero DT-236-2025 REF. AYJC de fecha 07 de abril de 2025, del
Departamento de Tesorerla de |a Direccion Financiera; recibido en la Direccién de Auditoria
Interna, en fecha 09 de abril de 2025; se obtuvo respuesta al oficio de notificacién numero
UDAI-001-2025, CAl 00005, Area Cierre Presupuestario 2024, Direccion Financiera: en el que
la M.Sc. Astrid Yezzenia Jiménez Castafieda, Jefe del Departamento de Tesoreria, con visto
bueno de fa M.Sc. Idania Lourdes Estrada Gregorio, Directora de la Direccién Financiera,
manifiesta que: "[...], se informa que segtin el Reglamento DF-02-2024 en el articulo 8, la
administracion de los Fondos Rotativos Internos, "... son los servidores puiblicos quienes
tienen a cargo un vale y nombramiento asi como verificar el saldo de la cuenta en el libro de
bancos antes de emitir unc o varios cheques; [...]". Segun articulo 13 "... el registro de las
operaciones contables en el Libro de Bancos es responsabilidad de cada centro de costo..”
En articulo 14 "Los responsables de los Fondos Rotativos tienen los lineamientos de las
operaciones extraordinarias gque se originen por &l manejo de los Fondos Rotativos Internos”,

Asimismo se traslada fotocopia del Oficio DT-090-2024 de fecha 27 de febrero 2024 en el
cual se instruye a los analistas del Departamento el seguimiento oportuno a los
responsables de los Fondos Rotativos que cumplan con los lineamientos establecidos en la
normativa legal vigente.

Cabe mencionar que la Circular No. 048-DS-2024 Programacion de Vacaciones afio 2024
resalta “la observancia en cuanto a que el personal la responsabilidad que tiene el personal
bajo su cargo y responsabilidad que cuente con registro de firma bancaria y/ 0 mangje
fondos rotativos internos, no podra gozar de perfodo vacaciones hasta cerrar y/ 0 hacer la
respectiva liquidacion de los mismos'. De lo anterior se informa que en el caso de las
Directoras de CAl no se contd con la presencia de alguna de ellas al Departamento de
Tesoreria para cerrar el fonde asignado [...]".
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Responsables del drea
ASTRID YEZZENIA JIMENEZ CASTANEDA

Recomendaciones

» - " ]
No. Descripeion Fecha creacion |

i Que la Directora de Ja Direcoion Financigrs, conjuntamante con 1z Jefe dal Departamentoe de | 12/05/20728
Tesararna, velen gor un estriclo control interno, dingido a dar cumplimiente a la normativa legal
| wigente aplicable ol cierre de cada afio, especificamenie en lo relativo a que sl Departamento de
Tesoreria, verifique gue el saido a rentegrar por cada cuenia bancaria, al 31 de diciembre sea g
corecto, a efecio de evitar sanciones posteriores por parte del ente fisealizador externg,

3. Normativa Aplicable al Cierre Prespuestario 2024, Direccién Financiera
Riesgo materializado

INCUMPLIMIENTO A LOS LINEAMIENTOS PARA EL CIERRE PRESUPUESTARIO PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2024

Acuerdo Numero A-039-2023, Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental, Norma Namerc 4, Normas Aplicables a la Informacién y Comunicacion,
numeral 4.2, Documentos de Respaldo, establece que: "Toda operacidn que realicen los
Organismos del Estado y las personas sujetas a fiscalizacion y control gubernamental,
deben contar con la documentacién suficiente y adecuads que la respalde. La
documentacién de respaldo promueve ia transparencia, para demostrar que se han cumplido
los requisitos legales, administrativos, de registro y control de los Organismos del Estado y
las entidades; [...].".

Circular DF-009-2024, por medio de la cual se hizo de conocimiento los Lineamientos para el
Cierre Presupuestario para el Ejercicio Fiscal 2024, la cual establece: Lineamientos del
Departamento de Presupuesto, numeral 1, Codificacién de Requisiciones del Compras:’ "Se
estaran codificando Unicamente las compras debidamente autorizadas por el Despacho
Superior, Subsecretarios y Directores segun sea el caso a mas tardar el dia viernes
05/11/2024"; numeral 2, Recepcion de Expedientes de Gestién de Gasto: "Los expedientes
de gestion de gasto, [.. ] deben ser entregados en la Direccién Financiera a mas el dig viernes
02/12/2024, [..]; numeral 4, Recepcién de Orden de Compra: Las ¢rdenes de compra para
gesticnar pago a los proveedores de bienes y servicios deberan ser entregadas a la Direccién
Financiera a mds tardar el lunes 09/12/2024 [.]" Lineamientos dal Departamento de
Contabilidad: numeral 1, "La liquidacion final de los Fondos Rotativos que corresponden a
Centros de Atencion integral, Centro de Capacitacion QOcupacional y Centros de Educacién
Especial, se estarda recibiendo hasta el viernes 08/11/2024, [..]" Lineamientos del
Departamento de Tesoreria: numeral 2, "Los Técnicos Administrativos Financieros
conjuntamente con los Directores de los Centros y Encargados de Unidades Administrativas,
deben entregar al Departamento de Tesoreria una (1) fotocopia de la conciliacién bancaria
para verificar si el saldo que se estd reintegrando es el correcto, [...]", Pagos con Cargo al
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Fondo Rotativa Interno: numeral 4, “Ultimo dia de recepcidn en el panel de entrada de la
Direccion Financiera, de los expedientes con su documentacion de soparte para pago con
cargo al Fondo Rotativo Interno serd el lunes 02/12/2024, a excepcién de los servicios
basicos [...] que correspondan al mes de noviembre deben de entregarse a mas tardar el dia
lunes 09/12/2024,1...]".

Como resultado de la revisién de la documentacion relacionada al cumplimiento de los
lineamientos para el Cierre Presupuestario para el Ejercicio Fiscal 2024, emitidos por la
Direccion Financiera, los cuales se hicieron de conocimiento por medio de la Circular
DF-009-2024; se observé, que existié incumplimiento a los lineamientos en referencia por
parte de los involucrados, el detalle se presenta en el anexo denominado "Incumplimiento a
lineamientos para el Cierre Presupuestario para el Ejercicio Fiscal 2024".

Comentario de la Auditoria

Posterior al analisis de la informacién v documentacion recibida de la Directora de la
Direccion Financiera, que contiene las pruebas de descargo; se concluye, que los medios de
prueba no son suficientes ¢ razonables; toda vez, se evidencia gue existié incumplimiento &
los lineamientos, especificamente en ia fecha de la codificacion de la Ultima requisicién de
compras y el envio de las conciliaciones bancarias al Departamento de Tesoreria, derivado
que las mismas no fueron revisadas oportunamente para establecer la existencia de
irregularidades en los registros,; por consiguiente, se confirma la referida deficiencia.

Comentario de los Responsables

Mediante oficio nimero DF-138-2025 REF. ILEG de fecha 02 de abril de 2025, de la Direccién
Financiers; recibido en la Direccién de Auditoria Interna, en fecha 02 de abril de 2025; se
obtuvo respuesta al oficio de notificacion ndmero UDAIF001-2024, CAl 00005, Area de
Normativa Aplicable al Cierre Presupuestario 2024, Direccidn Financiera; en el que la M.Sc.
Idania Lourdes Estrada Gregorio, Directora de la Direccidn Financiera, manifiesta; "[...]. En
relacion a lo establecido en el numeral 2, se traslada la respuesta en el cuadro de Excel
adjunto con la documentacién de soporte correspondiente.”.

Responsables del drea
IDANIA LOURDES ESTRADA GREGORIO

Recomendaciones

No. Descripcidn Fecha creacidn

] Que la Directara de la Direccidn Financiera, vele por un estricto contral interno, dirigide a dar | 12/05/2025
cumphimiento & fa normativa legal vigente aplicable al cierre de cada grie, especificamente en o
i relativo @ cumplir con la fecha de codificacion de fa Gltima requisicién de compra; asi mismo,

que se generen los mecanismos mads viables para fa recepcion v revision de las conoliaciones
| bancarias del mes de diciembre de cada sfio figcal, con el fin de establecer que los saldos a
i reintegrar por cada cuarta bancaria, 2l 31 de diciembre sea el correcto; a efects de evitar
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sanclones posterioras por parie del ente fiacahzador exteme —1

8. CONCLUSION ESPECIFICA
En nuestra opinion, en el cumplimiento de los Aspectos Legales del Cierre Presupuestario
2024, por parte de la Direccién Financiera de la Secretaria de Bierestar Social de la
Presidencia de la Republica, por el perfodo del 01 de enero de 2024 al 31 de diciembre de
2024, se concluye, que existio falta de control interno de acuerdo a lo indicado en el numeral
7. Resultados de la Auditoria, del presente informe.

En ese sentido, la Directora de la Direccién Financiera conjuntamente con la Jefe del
Departamento de Tesoreria deberdn atender las recomendaciones descritas en el presente,
con el fin de velar por un estricto control interno, dirigido a que se de cumplimiento a la
normativa legal vigente aplicable al cierre presupuestario de cada afio, especificamente en
lo relativo @ que las cuentas bancarias deben quedar a cero (0), que el Departamento de
Tesoreria, verifique si el saldo a reintegrar al 31 de diciembre, es el correcto; adicionaimente,
que la Directora de la Direccidn antes referida, vele por el cumplimiento en la fecha de
codificacion de la Ultima requisicién de compra, asi mismo que se generen los mecanismos
mas viables para la recepcion y revision oportuna de las conciliaciones bancarias del mes
de diciembre de cada afio fiscal; con la finalidad de minimizar los posibles hallazgos por el
ente fiscalizador externo.

9. EQUIPO DE AUDiRié'

P L F.
N - A + » Lo
eféndn Barrios Y Barrios Rolahdo Humb Gonzdlez Guerra
eIt sl mm' upervisor
.ﬁ?ﬁ B Lice Rolamdo Humberto Gonzdlez Guere
g@ Uiraczifn de Auditorfa miarna s TURERVIEOR G AT ORI
Secrelars de Bienesr Sochal g?'é ;LA DIREE, é‘!;’" v ot

ANEXO ¢ 1a Presitencia de fa Roplblics -&?,’”?”"7 BN ]

AL Y

+ Conciliaciones Bancarias que reflejan saldo.
« Conciliaciones Bancarias con mala operatoria en sus registros.
» Incumplimiento a los Lineamientos para el Cierre Presupuestario del Ejercicio Fiscal 2024,
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