Secretarfade

Bienestar Social 14210
de fa Presidencia

dela Repiiblica

ACUERDO NUMERO DS 156-2024.

Guatemala, 21 de junio de 2024

CONSIDERANDO:

Que la Secretaria de. Bierestar Sociel de la Presidencia de la Repahlica, es una institucion gubernamental que. tiene

come finalidad coadyuvarén la proteccion iint’egrai y especial de la nifiez y adolescencia en su entomo familiar, mediante.

la restitucion v el goce de sus derechos, asimismo contribuye eri [a reinsercion de los adolescentes en conflicto con la
Ley Penal, a través de sus programas y Servicios,

CONSIDERANDO:

Que el Acuerdo Gubemativo nimera 101-2015; Reglamento-Organico- Intemo de {a Secretaria de-Bienéstar Social dela
Presidencia de.ld Replblica establece en Ios'arﬁculcis‘B_y 10; que el Secretario de Bienestar Social es ia. Autoridad
Superior y en consecuencia el funcionario de mayor jerarquia dentro de la Secretaria de. Bienestar Social de. Ia
Presidencia de la Repuiblica, nombrado por el Presidente de la Repiblica.

CONSIDERANDO:

Que el Acuerdo Gubemativo nimero 62»2{}:24 del Presidente de la Republica en Consejo de Ministros, aprobé el Codigo

de Etica del Organiismo Ejecutivo, e_sfablécjendo en el Articulo 18: *Los drganos.del Organismo Ejecutivo deberdn emitir
|las disposiciones que permitan exclusivamente (a incorporacion de los principios y obligaciones éticas desarrolladas en
este Acuerdo Gubemnativo”, :

CONSIDERANDQ:

Que la ética en el ‘senvicio. pablico es imprescindible- en el ejercicio de las funciones que. por ley corrésponden a Ia
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Repﬂblica,; por o que es necesario Ja creacion, impuiso y
fortalecimiento de una cultura ética y de:respeto en la cual se ponen en practica los principios y valores que la

fundamentan.
POR TANTO:

Con base en lo considerado y lo que para e'!_é.efeé_to establecen los articulos 2, 10 literal p., y 117 del Aciserdo Gubemativo
nimera 101-2015, Reglamento Organico Intemo de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de'la Repablica,
ACUERDA:

 CODIGODEETICADELA o
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
' TITULO T

GENERALIDADES
CAPITULO ONICO'

Articulo 1. Objeto: El presente Céd_igo‘tien_é por objeto propiciar la ética piblica mediante &) fonenio de Ia integridad y-

el fortalecimiento de-la'probidad , deﬁm'itand{} las normas de ética y probidad.aplicables a la conducta de los servidotes
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publicos, contratistas; proveedoresy persrias vinculadas con la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la

Republica, en-concordancia con los lineamientos de comportamiento ético. del Organismo Ejecutiv.

Articulo 2, Sujetos obligados: El presenfe Chdigo.de. Etica es de observant:i_a_o’bl_ig_a'_toﬁa_ para todos los funcionarios

publicos, servidores publicos de la Secretaria de Bienestar Social de fa Presidencia de la Republica, contrafistas de:

sefvicios técnicos y profesionales, prove'edic_)res'-,_ s como ofras personas vinculadas & ésta.

Articulo 3. Definiciones: Para los efsctos de este codigo, se deberan atender las siguientss definiciones:

Funcionario Publico: De conformidad con lo establecido eh el Acuerdo Gubernativo nimero 18-98 Reglamento de la
Ley de Servicio Civil, es ld persona individual que 0cupa un cargo o puesto, en virtud de eleccién popular o nombramiento
conforme a las leyes. correspondientes, por ef cual ejerce mando, autoridad, competencia legal y representacion de
carécter oficial-de |a dependencia o entidad estatal correspondiente

Persona vinculada; Se refiere a la persona individual que se relaciona con la Secretaria de:Bienestar Social de [a
Presidencia de la Repiiblica, Ia cual p_u_ede;ser retribuida con dietas ¢ fa qué sin recibir algiin salario, honorario o dieta
recae sobre ella aiguna designacion o nombraimiento de: caracter ad honorer. Aunado a elio, se incluyen aguellas
personas que tenga una relacion de apoyo,:cooperacion o que sean beneficiarias de algin programa de la Secretaria:

Proveedor: De conformidad con el Acuerda Gubernativo nimero 122-2016, del Presidente de la Republica, Reglamento
de la Ley de Contrataciones. del Estado, es la persona individual o juridica con capacidad de proveer bienss, obras,
servicios y suministros a la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de Ia Repibiica,

Servicios profesionales individuales en gjeneral: De conformidad con el Acuerdo Gubernativo nﬁmero.-’1.22-2016,-_ del.
Presidente de Ia Repliblica, Re_g!’ar_nentc'dé [a Ley de Confrataciones del Estado, se denomina as! aquellos servicios

prestados por una persona individual que atredita un grado académico a través.de un titulo universitario y ha cumplido
con los requisitos. que establece |a Ley de-Colegiacion Profesiorial Obligatoria, Decreto nimero 72-2001 del Congreso
de la Repliblica de Guatemala. 5

Servidor publico. Atendiendoa lo re'g'uladc:: en'¢t Decreto niimero 1748, del Congreso -de-Ia"Repﬂinca.-de Cuatemala,
Ley de’ Servicio Civil, es ia persona individual que ocupe un puesto en Ia Administracién Publica en virud de

‘nombramiento, coritrato o.cualguier otro vinculo legalmente esiablecido, mediante el cual queda obligado a prestar-sus

servicios 0 a ejecutar una obra personalmente a cambio de-un salario, 'bajo fa-dependencia corttinuada y direccion
inmediata de la propia Administracion Publica.

Servicios técnicos: De conformidad con el Acuerdo. Gubemativo nimero 122-2018, dei Presidente de la Republica,
Reglamento de la.Ley de Contrataciones del Estado, se denomina asi aquellos_servicios prestados por ung persona
individual o juridica, nacional o extranjera, que realiza actividades. que rfequieren clerto grado de conocimiento,

experiencia, calificacion, capacidad ¢ acreditacion.

o TiTuLo N |
DE LA ETICA, LA PROBIDAD Y LA TRANSPARENCIA
| CAPITULO |

DE LAETICA

Articuto 4. Etica: Es el conjunto de hormas morales que rigen el comportamiento de Ia persona en cualquier ambito de-

|2 vida; traducidas en conductas dirigidas 2 la realizacién del.bien coman.
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Articulo 5. Ambito de aplicacion: Las disposiciones del presente Cadigo son de cumplimiento obligatorio para todos
los sujetos obligados, los cuales se definen'en el Articulo 2, de este.mismo cuierpo nomativo; en ese sentido, es aplicable
al Despachio Superir, a los organos sustantivos; a los 6rganos de asesoria'y apayo técnico v a los drganos de
administracion, érgano de control interng: y organos de- desconcentracion, con cada uno de sus deparamentos,
direcciones, jefaturas y programas, que integran Ja Secrataria de Bienestar Social de la Presidencia de |aRepliblica
dentro'y fuera del termitorio nacional. :

Articulo 6. Principios éticos: Es ¢l cor]jgnto de valores, preceptos y normas, que orientan y. regulan la naturaieza,
objeto y competencia de ia Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la. Replblica, los mismos constituyen los

.....

parametros minimos que dében orientar la actuacion de todos los sujetos obligados:

a) Respansabilidad: El re¢onocimiento Zde ‘necesidades y la- atencion de los requerimientos de ia poblacion, es
' responsabilidad fundamental.de Ia Secretaria de Bienestar Social de ia Prasidencia de la Replblica, y de esa cuenta,
se debe- promover la eficiencia- y eficacia en el uso del tiempo, recursos-y herramientas que se encuentran a
disposicion, buscando el bien comn. Ser responsable implica comprommaterse con-el cumplimiento de los fines del
Estado, y de esta forma evitar consecuencias perjudiciales para si .o para-el Estado,

b) Vocacién de Servicio: La vocacion de servicio involucra-desarrollar las funciones o la prestacion de servicios de-
manera comprometida con los fines y valores de la institucian; reflejando una actitud respetuosa, solidaria, cortés,
empética, tolerante, ed ucada y paciente con los usuarios y sus integrantes,

¢) Transparencia:-|a transparencia con_siste en ajustar la conducta af derecho que tiene la poblagién de informarse
sobre las actuaciones de la ad ministracion pitiica, facifitindoles el acceso a la informacién sobre los acios;
pracedimientos, pronunciamientos y resolucionas de sus instituciones, en‘apego alo dispuesto en la ley de la matefia.

d} Pertinencia cultural: La pertinencia cultura! implica incorporar un enfoque. intercultural eri ef desarrolio de sus
funciones o prestacion de servicios, lo que abarca considerar las caracteristicas culturales particulares de las
personas. :

'e) Prudencia: La prudencia conlleva actuar con cautela y moderacion, teniendo como base el fin-supremo del Estado,
y absteniéndose eh todo momento-de generar dafio o.afectacion a la institucion.

f) Primacia del bien comin: La primacia.dat bien comin consiste en que ¢l interés social, prevalece sobre el interés
Particular, buscando-alcanzar equidad para fa poblacion, haciendo uso racional y eficiente de los recursos publicos,
favoreciendo el progreso de'la sociedad. _

9) Adaptacién: La adaptacion implica actiar de manera que permita atender la necesidad de progreso dé la poblacion

'y contribuyendo a-su desarrollo.

h} Armonia: La afmonia se refiere a desarfollar acciones que promugvan el equilibrio'y entendimiento con la poblacion.

'i)_ Legalidad: La iegalidad conllsva de_s_arrhllar funciones o actividades con estricto apego a la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala, a ios Convenios y Tratados intemacionales en materia de Derechos Humands ratificados.
por Guatemala, y a las leyes ordinarias del pais,

J) Interds superior: Acorde al articulo 3 de.la Convencién Sobre los Derechos del Nifio, todas ias acciones.y-funciones
que realicen Ios sujetos obligados, que sean concemientes a los nifios, nifias y adoiestentes.que son atendidos en
los distintos programas y servicios de la Secretaria, deberan-aténder de forma primordial el interés superior de! nifio,
es decir que en todo proceso interno, se debe buscar el beneficio mayor para la nifiez y adolescencia, velando en
todo:momente por el respeto y cumplimiento a sus derechos humangs.

K) No discriminacion: Se refiere a garantizar el derecho de toda persona a ser frafada de forma igualitaria, sin
distincion; exclusion, restiiccion o preferencia basada en motivos de géners, raza, etnia, idioma, edad, religién,
situacion socioeconomica, enfennedatj, discapacidad, orientacién sexual, identidad de -género, estado civl,
nacionalidad o cualquier ofro motivo; razén o circiinstancia que impida o dificulte a una persona individual o juridica,
o grupo de personas, el ejercicio de un derectio legalmente establecido,

1) Derecho a ser oido: En tado momento, se deberd garantizar al nifio, nifia o adolescerite el derecho de expresar su.
opinian libremente en todos los asuntos ique les-afecten, teniéndose debidamante en cuenta su opinién,
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m) Accesibilidad universal; Condicion que deben cumplir los entormes, procesos, bienes, productos y servicios, asi
como los objetos, instrumentos, herramientas y dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por
todas las personas en condiciones de seguridad y comodidad y de la forma més autonoma y natural posible,

n) Respetoala diversidad sexual: Esta ligado con aspectos fundamentales de |a identidad humana y afectan al nicleo
del derecho 2 la integridad fisica v m'Ental de las personas, por o que se debera respetar ef pleno derecho que tienen
todas las personas de ejercer su autonomia'y desarrollar su personalidad, bajo un trato digno, iqualitario libre de
cualquier-forma de violencia y discriminacion.

o). Equidad de género: Es un derecho. hu}nano' fundamental, que consiste en brindar a todas las: personas fas mismas
oportunidades, condiciones, Y formas de trato, sin dejar a un lado las particularidades de cada una de ellas,
gue permitan y garanticen el desarrolio: personaE Y. profesional sin distincion.

Articulo 7. Valores Institucionales: Son las directrices que encaminan las acciones de la Secretaria rigiendo su
desempefic hacia el cumplimiente de la: naturaleza ‘objeto y competencia de la Institucion. Todos los sujetos obligados.
que realicen acciones dentro de - la Secretaria de Bienestar Social dé la Presidencia de ia Republica- deben observar. los
siguientes valores: :

a) Lealtad: Es un valor estrechaments relacionado con la fidelidad y Ia confianza hacia los objetivos institucionales y
por-ende propiciar la eiecucién de programasy servicios enfocados a prevenir la-vulneracian 'y la restitucion de-
derechos de lanifiez y la adolescenc;a ur compromiso con lo que se cree, los ideales y con las personas que nos:
rodean.

b} Respeto: Es el valor que coadyuva a recon'oce'r aceptary apreciar las cualidades (fisicas, mentales, intelectuales
y sensoriales) del préjimo y sus derechos combatiendo la dlscrlmznaclon ¥ acoso. en cualquiera de- sus
representaciones en biisqueda de un estado de convivencia de paz ¥ ammenia.

c) Integridad: Es la practica de ser honesto 'y Tespetiioso, actuando en todo momento de acuerdo a sus valores .
principios.

CAPITULO I
DE LA PROBIDAD

Articulo 8. Probidad: Para. ios efectos de este Codigo y sin perjuicio de lo establecido en Ja Ley de Probidad y
Responsabflidades de Funcionarios y Empleados: Piblicos, consiste en aciuarcon integridad, honradez y rectitud-en el
desempefio de sus actividades, subordinando todo tipe de interés personal, al interés social, procurando siempre la
preservacion de los.derechos humanos.en: beneficio de la nifiez y adolescencia,

Articulo 9. Principios.de probidad. De cdnfo'rmidad con lo-establecide en la Ley de Probidad y Responsabilidades de-
Funcionarios y Empleados Pablicos, son principias de probidad los siguientes. .

a) El cumplimiento estricto de fos préce‘ptos constitucionales y legales.

by Efl efercicio de la funcion administrativa con transparencia.

¢) La preeminencia del interés publico sobre el privado.

«d) La prudencia én la administracién de ‘los recursos de las entidades del Estado, y demas entidades.
descentralizadas y autdnomas: dei mismo,

g} La promocién e implementacion! de. programas de capacitacion v la difusion de valores, imparcialidad y
transparencia de la‘gestion admsnlstratwa

f)  Publicitar as acciories para generar un efecto maltiplicador que conlleva a la adquisicion de valores éticos por
parte dela ciudadania, ;

.g) Elapoyo a la labor de deteccion de los casos de corrupcion a través de la implementacion de los mecanismos
gue conlieven a su denuncia.
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H) La acfuacion con honestidad y'ieé_ltad_en el ejercicio del cargo, empleo o-prestacion de un servicio.
) La incorporacion de una estructura de incentivos que propenda a que en |a administracion pablica ingresen,

asclendan y permanezcan Ias'pefsonas mas idoneas, mediante 1a valorizacion de su desempefio en un cargo

o empleo plblico a través del fortalecimiento del sistema de' calificaciones, de remuneraciones y de
reconocimientos.

J)  Elforfalecimiento de los procedlmlentos para determinar la responsabilidad de los servidores pubicos.
k) El-establecimiento de procedimientos administrativos que faciliten las denuncias por actos de corrupcidn.

Articulo 10.-Alcance: La calidad p'roba--débe. caracterizar a los servidores de la Secretaria de Biengstar Social de la

Presidencia de la Repblica en forma permanente & incuestionable en. su comportamiento intems y exteimo, acorde.a
los-enunciados en este Codigo, en tanto se encuentre sujéto al ambito de competencia institucional,

CAPITULO Il
'DE LA TRANSPARENCIA

Articulo 11. Definicion: Consiste en ajustar la conducta af derecho que tiene la poblacion dé informarse scbre las
actuaciones de la Secretaria de Bienestar Social de la: Presidencia de la Repiiblica, facilitandole el acceso a la
informacion: sobre los: actos, pracedimientos, pronunciamientos y. resoluciones, sin que implique modificacion de fos
limites legales y la-aplicacion de la'Ley especifica que regula la materia.

Articulo- 12. Actos afectos: Como condicién ‘de autenticidad, la transparencia expresada incluye todas aquellas
acciones que en ejercicio de fa funcibn pliblica realicen i6s servidores de la Institucion, en relacion con él interes directo
o indirecto por el que cualquier persona individual o juridica solicite informacion, conforme a la.Ley de la materia.

TITULO.IIE
OBLIGACIDNES ETICAS RESPONSAB!LIDADES Y PROHIBICIONES
CAPITULO UNICO

-Articulo 13. Obligaciones éticas: Sin pe'lj"uicicr de o dispuesto en otras disposiciones de carécter legal, gubernativas,
‘contractuales o de ofro tipo, las personas a las que se refiere el Articuio 2 del presente Codigo, tendran las sigiientes
obligaciones de caracter éficas: :

a} Actuar con apego & los principios éﬁc_ofs', [a transparencia vy probidad.

b} Actuar con empatia y-amabilidad en el desempefio de las actividades, evitando malos tratos, camientarios destructivos
y discfifinacion hacia 10s demas, ;

c) Gumplircon la mayor dxllgencla el ejel'GIGID del cargo, funcion, designacion o nombramiento, o€l cumplimiento- del
contrato, seguin corresponda, buscande soluciones asertivas a las probleméticas planteadas.

d) Actuar conpuntualidad y con el debldo esmero en el ejercicio del cargo, funcion, designacion o nombranientc, ¢ en

el cumplimiento del contrato.

é) Abstenerse de actos u omisiones que causen mal funcionamiento ¢ demora en el cumplimiento de Ias funciones de
la institucion.

) Resguardar con el debido cuidado y dlllgencla la informacion o documentacion que tenga a.su.disposicion o le-haya

sido suministrada en virtud del elercicio del cargo, funcian, designacion o nombramiento, o derivado del climplimiento
‘del contrato; asicomo absienerse de !'i_a_ce_r un mal uso de esta.

g) Guardar reserva de la informacion catalogada como confidencial o reservada segin la normativa legal vigente, que
se haya obtenido en-el ejercicio del cargo, funcién, designacion o nombramiento, o en el cumplimiento dei contrato.
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h} Mostrar buena conducta frente a terceros en &l ejercicio del cargo, funcion, designacion o nombraniiento, o en el
cumplimiento del contrato.

i} Actuarcon total |mpam|a||dad en el e;erctcm del cargo, funcion, desugnaclon o norhbramiento, o en el cumplimiento
del contrato.

j} Destinarlos recursos:publicos excluswamente para ¢l gjercicio del cargo, funcion, designacién o nombramiento, o

para &l cumplimiento del contrato, deblendose abstener de abusar o utilizar los- mismos para beneficio propio o-de

terceros,
k) Actuar con decoro en el-ejercicio del ca_r_go_,-. funcion, designacién o nombramiento, 6 en el cumiplimiento del contrato.
I} Evitar, actuaciones que razonablemente puedan dar la impresion que sus relaciones de tipo social, familiar, de

negocios ¢ de cualqifer ofra indole, inﬂuyen en alguna forma en el gjercicio del cargo, funcion, designacion o

nombramiento, o en el cumplimiento del contrato; asi como; acciones que pretendan la obtencién de beneficios

adicionales a los dispuestos en la normativa. legal vigente, dadiva, favor, presente, ventaja, recompensa,

compensacion o retribucion de cualquier tipo. para si, su conyuge, conviviente 0 parientes dentro de los grados. de

ey. |

m} Rechazar y denunciar cualquier tipo de presion, acoss, indicacién o solicitud difigida & influir indebidamente o al
margen de la normativa legaf vigente, en cuanto al tiempo-y.forma. del desemperio del cargo, funcidn, designacion o
nombramiento, o del cumplimignto del contrato. '

n} Utilizar los vehiculos oficiales o propiedad de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Replblica,

exclusivamente para el ejercicio del cargo, funcion, designacion o nombramiento, o para.el cumplimiento del contrato,
incluyendo aguellos casos de excepcith que se regulen internamente.

o} Participar en actividades que sean pr.ofp'ia_s del ejercicio del cargo, funcion, designacion o nombramiento, o para el
cumplimiento del contrato, evitando cualquier tipo de intervencion en actividades de tipo electoral o que por tales
actos. se afecte |a imagen de imparciglidad y neutralidad. de la Secretaria de Biensstar Social de la Presidencia de la
Replblica. De lo-anterior se exceptiia lo.atinenite al ejercicio del suffagic.

p) Utilizar el cargo, funcion, designacién o nombramiento; o su vinculacion confractual con la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de la Repiiblica, para los fines de caracter pliblico; evitando- cualquier tipo de influencia
indebida sokre ofro servidor pﬂblicd contratista o persona vinculada de dicho organismo, u 6tra entidad
gubernamental, -asi como, el fomento: del éxito de sus negocios privados © para 'su beneficio. personal de sus
familiares y/o amigos. :

g} Respetar la integridad fisica, psmologlca sexual y moral de las personas con las que se tiene relacion en el ejercmm
del cargo, funcion, demgnacmn o nombiramiento, o en el cumplim|ento del-contrato, garantizando el libre ejercicio de
sus.derechos humanos; en especial. aphcaclon y obllgatonedad con las nifias, nifios.y adolescentes.

Articulo 14, Obligacion de conocer los delitos cometidos.contra la Administracién Pablica: Todo sujeto obligado

debera tener pleno conocimiento de las conductas constitutivas de los delitos cometidos contra la Administracién Plblica;

especialmente aquellos contemplados-en el Titulo XN, Capitulos 11, 11, IV y Vv det Codigo Penial, Decreto Numero 17-73
del Congreso-de la-Replblica.

Articulo 15. Uso adecuado de fondos publlcos y proteccién de bienes propiedad de! Estado: Los fondos publlcos

deberan utilizarse apropladamente para el cumplimiento de los fines institucionales. ‘Es responsabilidad de toda sujeto

.obligado proteger y consetvar los bienes inmusbles, muebles y recurses que le han side facilitados para el ejercicio.de

|las actividades que se le encomiendan; deb|end0 abstenerse de abusar o ufifizar los mismos para beneficio propio-o de

‘terceros.

Articulo ‘16. Infracciones: Los stijetos obligados qgue contravengan los principios u obligacicnes de caracter éticas,

-estaran sujetos & las tesponsabilidades’y procedimientos administrativo' disciplinario, de conformidad con lo que
[disponga la normativa espectfica aplicable a Ja institucion:
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Las sanciones administrativas aplicables por infracciones eticas y de conducta contempladas en el presente documento
no eximen.de las responsabilidades administrativas, civiles y penales establecidas en la Ley.

Articulo 17, Prohibiciones: Los sujetos obligados: evitaran incurrir en las infracciones éticas y de conducta que se
determinan en las sigulentes situaciones, en cuyos casos se procedera conforme las Leyes vigentes:

a) Parlicipar en situaciones en las qus sus intereses personales, fatiorales, econdmicos o financieros pudieran estar en
conflicto con el cumplimiento de los deberes y'funciones.-de.su.cargo.

b) Obtenerventajas indebidas, para si 0 para ofros; mediante ef uso de su.cargo, autoridad o influencia.

c) Realizar actividades. de- proselitismo poh’uco denfro de la Institucidn, -a fravés de Ta utilizacion de sus funciones,
infragstructura ylo recursos piiblicos.

d) Hacer mal uso'de la informacion pnwleglada participando en actividades, operaciones o transacciones valiéndose
del ejercicio de su cargo.

e) Ejercer o participar en actos de presmn amenaza o acoso. en todas sus medalidades, contra otros trabajadores,
usuarios y principalmente con nifas, nifios y adolescentes, que puedan afectar la dlgnldad de la persona o inducira
|a realizacion de acciones dolosas; asi como, fomar represalias en contra de colaboradores que denuncien posmles
actos:que entren en conflicte con Jo que establece el presente Codigo u otras normas vigentes.

f) Utilizar bienes propiedad de k Institucién, tales como vehiculos, material de oficina, papeleria, viaticos y otros, fiiera
del uso oficial, para berieficio personal o de ferceros.

g} Utilizar recursos de 1a Institucion, para elaborar, distribuir o enviar regalos.

h) Utilizar el tiempo de trabajo para realizar o prestar asesorias, consultorias; estudios y ofro tipo de acfividades a favor
de terceros, que le generen beneficio personal.

|) Participar en acciones o-actos de corrupcién, discriminacion; acoso o de cualquier otra manera {os cuales pongan en

riesgo la proteccion integral de la nifiez y adolescencia.

: TITULO IV
OFICINA DE ASUNTOS DE PROBIDAD
= ‘CAPITULO UNICO

Articulo 18. Acciones en materia de probidad. En el marco de lo instruido en ef Acuerdo Gubemativo nimero 62-
2024, del Presidente de la Replblica de Guatemala en Consejo de Ministras; se crea dentro de la Secretaria de Bienestar
‘Social de Ia Presidencia de la Replblica, la oficina de asuntos.de probidad,-adsciita al Despacho’ Supenor como una
dependencia de caracter técnico mtegrada por servidores pablicos de la. institucion, la cual serd encargada de las

-acciongs en materia de probidad,

Articulo 19. Alcance de la oficina de asizntos de probidad: La implementacion de.la oficina de asuntos de probidad,
reafirma el compromiso de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, de fortalecer la

‘institucicnalidad; por lo que contribuira a garantizar ¢l cumplimiento de ias obligaciones éticas y legales por parte de los

servidores plblicos, contratistas y personas vinculadas, aunado a la promocién de una cultura de rendicidn de cuentas,
impulsando la participacién ciudadana y la confianza en los servicios que la Secretaria brinda a Ja poblacién.

Articulo 20. Funciones basicas: Para ef cumpllmlento de sus objetivos; la Oficina de asuntos de probidad, tendré las
funciones generales-siguientes, las cuales no-sor limitativas:

a.. Promover-el cumplimiento de la nonnatlva en materia de ética, probidad, transparencia, prevencion y lucha contra la
corrupcion,

b. Desarrollar politicas, procedimientos y. practlcas destinadas a prevenir actos de corrupcion, asegurar |a transparencia
&nlos procesoes institucionales y premover la cultura de-probidad en la Secretaria.
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c. Recibir, procesar y documentar denunclas admmlstratwas qQue se presenten én-contra de servidores publlcos
_contraﬁstas u otras personas vinculadas de la institucion por faltas a la ética y probidad, desarrollando {a averiguacion

administrativa correspondiente, a efecto de remitir a la autoridad superior €l expediente sugiriendo la forma de
proceder.

d. Attuar con objetividad e imparcialidad, procurando la recopilacion de fa informacion certera de los hechos que se:

denuncien.
e Coadyuvar con las autoridades supenores y directores de:a institicion en |a implementacion de procedimientes de

evaluacion de probidad de servidores piiblicos, contratistas u otras personas vinculadas de |a institucién.que estén
por ingresar ala misma, y evaluaciones periodicas para aquellos que ya forman parte de fa institucion.

f. Emitirinformes trimestrales ala maxuna autondad sobre sus actividades, inconvenientes detectados y el estado de-

acciones emprendidas.
g. Coordinar las relaciones mtennstltuc:{onales en materia de transparencia, probidad y rendicion de cuentas;

Articulo 21, Perfil del encargado: El encargado de la oficina de asuntos de probidad de la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de Ja Rep(iblica, debera cumplir como minimo con los siguientes: requ;sﬁos

a. Servidor piblico;

b. Con vision estratégica y conocimiento de la institucion.

¢. Grado académico de licenciatura en carrera afin a las funciones a desarrollar, de preferencia as rélativas a las 4reas
scciales humanisticas o gcondmicas.

Articulo 22. Proceso de-implementa"cién;:"La implementacion de la oficina de asuntos de probidad, debera realizarse

de forma progresiva, atendiendo a la estructura organica de la Secretaria; para lo cual, se debera crear en una-primera-

fase; una oficina adserita al despacho superior, la cual-estaré a carge de la persoria designada por la méxima autoridad
de la Secretaria; por lo que resulta imperativo la- emisién de las disposiciones internas correspondientes, .a efacto de
dotar de certeza lagal €l fncionamiento de fa misma,

Articulo 23, Ubicacion: A efec_to de"p_rc’:pbrcionar_ visibilidad a la dependencia encargada: de asuntos de probidad, se
considera oporfuno que posea una ubicacion fisica que permita su libre acceso, asi como de facil ubicacién para la
poblacion gue desea acudir.a’lamisma,

Aticulo 24. Planificacién y-programacion presupuestaria; Se-instruye a la Direccion de Planificacion; la Direccion.

de Recursos Humanos, Direccion Administrativa y fa Direccion Financiera, realizar las gestiones necesarias para la

asignacion.de recursos fisicos, econdmicos, y dotacién de personal, para posibilitar el fancionamiento de la oficina de-
asuntos de probidad, atendiendo en una primera fase -en el piazo de un mes, hasta lograr una dependencia:

estructuralmenite funcional y permanente dentro de la estructura organica de la insfitucion.

TiTUL_O \4
'DISPOSIQIONES FINALES
CAPITULO UNICO

Articulo 25, Conocimiento y co'mprom'jso:' Todo sujeto obligado, a partir de la vigencia de estas disposiciones.

normativas, debera comprometerse de forma expresa, mediante la firma de una carta de conocimiento y compromiso, al
eumplimiento de las normas éticas contenidas en el presente Codigo. La  mencionada carfa de conocimiento y
cempromiso debera ratificarse en.caso de ascenso, reingreso, permuita, frastado o renovacion de contrato,

La Direccion de Recursos Humanos en codrdinacion con la oficina de asuntos de probidad, debera llevar el control de

la suscripcion de este compromiso.

Articulo 26. Incorporacién de disposiciones en clausulas: contractuales: En los contratos, ‘actas y demas

documentos que vinculen a los prestadores de servicios técnicos, profesionales, consultorias o asesorias con los:
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6rganos-de-__la Secretaria de Bienestar Social de la' Presidencia de la Repliblica, se debera incluir dentro de. sus
estipulaciones, la obligatoriedad dé conocery cumplirjo dispuesto en este Cédiga, pues.de constatarse el incumplimiente
a los parametros éticos en él contempiados se podria dar lugar a*la rescision” contractual luego del procedimiento
atinente.

Articulo 27. Divulgacion: La Direccion de Recursos Humanos, en coordinacion con la Direccion de Comunicacion
Social y la oficina de asuntos de probidad, cuando esté en funcionamiento, deberan velar-por divulgacién del Cadigo,
promoviendo el desarrolio de actividades ‘de .capacitacion, sensibilizacién y formacion continua; con el propdsito de
garantizar.e!-conacimiento y cumplimiento e las- disposiciones que contiens yast fomentar el desarrollo de actividades
en la Secretaria de forma ética, transparente ¥ proba.

Atticulo 28. Complementariedad de las? normas: La aplicacion e interpretacion de este. Codigo debera realizarse
tomando en consideracion los derechos y:las obligaciones ue establece la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, asi como los tratados internagionales relacionados; aunado a lo contemplado en ¢l Acuerde Gubemativo
62-2024 det Presidente.de |a Republica, Cédigo de Etica del Organismo Ejecutivo, instruccionss que complementan las
disposiciones vigentes que, en materia de ética, han estipulado fas distintas entidades de! Organismo Ejecutivo,

Articulo 29. Obligatoriedad: Todas las dependencias de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia estan
obligadas a presentar la informacion o acudir a las citas que se programen por parte de |a oficina de asuntos de probidad,
segdin.corresponda y que en el ejercicio de sus atribuciones se requiera sin perjuicio de las sanciones administrativas-
que-pudieran incurnir Jos sujeto.s--obli_gado_s ten el incumplimiento de la presente disposicion,

Articulo 30. Derogatoria: Queda derogado el Acuerdo DS 019-2022, de fecha 22 de enero de 2022 y el Acuerdo DS
55-2022 de fecha 8 de.marzo de 2022, as| como todas aquellas disposiciones administrativas que hubisian surgido a
raiz de los mismos; al igual que aquellos que contengan incompatibilidad con ef presenté reglamento al momento de su
entrada en vigencia. :

Articulo 31. Publicacion: La Direccion de Recursos Humanos. de la Secretaria de Bienestar Social de 1a Presidericia
de-la Replblica, velara: por la- debida publicacion y distribucion del presente Cadigo de Etica a todos los servidores
pUblicos de la Institucian,  quienés tendran la obligacion de socializarlo con el apoyo de la Direccion de Comunicacion
‘Social a todos los sujetos obligados para cumphr con las disposiciones en él contenidas y nio serd motivo de excusa el
desconocimiento del mismo, :

Articulo 32. Vigencia: el presente Codigo de Etica entrara en vigencia inmediatamente.

‘COMUNIQUESE

SM.ES'c; Marvin Rabanales Garcia.
~+ Secretario de Bienestar Social
Secretaria de Bienestar Social de la Presidengia-¢
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